SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Nucleo Planos de Reabertura do Comércio
Rua Santa Isabel, 181, 62 andar - Bairro Vila Buarque - S3o Paulo/SP - CEP 01221-010
Telefone: 1133978212

Encaminhamento SMS/COVISA/PLANODEABERTURA N2 033049237

6510.2020/0019080-0
Setor: Servigos

Entidade Setorial: Sindicato Estadual dos Guias de Turismo do Estado de S0 Paulo

O Sindicato devera observar o disposto no Decreto n° 59.747, de 9 de setembro de 2020,
que:

Art. 1° Observados os termos e condicoes estabelecidos nos Decretos Estaduais n°® 64.994, de
28 de maio de 2020, e n° 65.114, de 7 de agosto de 2020, bem como nos Decretos n°® 59.473,
de 29 de maio de 2020, fica prorrogado até o dia 19 de setembro o termo final da suspenséo do
atendimento presencial ao publico a que se refere o artigo 1° do Decreto n°® 59.298, de 23 de
marcgo de 2020. (grifo nosso)

Art. 2° Este decreto entrara em vigora na data de sua publicagdo. (grifo nosso)

O documento em SEI032896111, trata-se de protocolo sanitario a ser adotado pelos
guias de turismo, contendo as medidas preventivas a serem adotadas durante o atendimento a
turistas durante a pandemia da COVID-19.

O Sindicato devera também atentar-se ao disposto no Anexo Il a que se refere o artigo 1°
do Decreto n°65.110, de 5 de agosto de 2020, considerando-se na presente data a Fase 4 -
Verde, por tratar-se de atividade com atendimento presencial de Servicos: Capacidade 60%
limitada e adocéo dos protocolos geral e setorial especifico.

Considerando o exposto acima e em atendimento ao disposto no art. 6° do Decreto
Municipal n°59.473, de 29 de maio de 2020, que estabelece normas para o funcionamento de
estabelecimentos de comércio e de servicos localizados na Cidade de Sao Paulo, Decreto
Municipal n® 59.644. de 30 de julho de 2020, que altera a redag¢ao do Decreto Municipal n°
59.473/2020, e Decreto Municipal n® 59.711, de 20 de agosto de 2020, que altera 0 anexo unico
do Decreto Municipal n°® 59.473/2020, a equipe técnica da Coordenadoria de Vigilancia em Saude
— COVISA analisou, com relacédo aos aspectos sanitarios, o Protocolo encartado em documento
SE1032896111, apresentando manifestagao favoravel com alteragées a adogao
do protocolo apresentado para reabertura do respectivo setor, desde que atendidas as
seguintes alteragoes:

- Todos os turistas e colaboradores deverao ser submetidos a triagem rapida, procedimento
composto, no minimo, pela medicao de temperatura, com o objetivo de identificar casos suspeitos


http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/decreto-59473-de-29-de-maio-de-2020

e efetivar medidas de prevengao e controle em tempo oportuno. Serdo considerados de suspeitos
de portarem COVID-19 aqueles que apresentarem temperatura de 37,5 °C, ou superior. Caso
sejam considerados suspeitos de portar COVID-19, devem ser impedidos de participar do roteiro
turistico e aconselhados a manter-se em quarentena ou, a depender da gravidade, procurar auxilio
médico imediatamente;

- Os suspeitos de portarem COVID-19 deverao realizar, preferencialmente do 3° ao 7° dia de
sintomas, teste PCR-RT, além de serem imediatamente afastados de todas as atividades e
instruidos a permanecer em isolamento total por, pelo menos, 14 dias, caso confirmada a
contaminagao ou inconclusivos os resultados dos exames, e, em qualquer caso, apos cessarem
os motivos de suspeita de contaminagao;

- Todos os trabalhadores que tiverem tido contato pessoal ou convivido no mesmo ambiente com
os suspeitos de portarem COVID-19 serdo considerados, da mesma forma, suspeitos, devendo
ser monitorados com a mesma diligéncia, ainda que ndo apresentem sintomas;

- Caso verifique-se um surto de COVID-19, deverao ser utilizados todos os meios para o
mapeamento da disperséo viral, a desinfec¢gdo dos ambientes inclusive, se necessario, a
suspensao temporaria das atividades;

- Proceder a um treinamento, antes do retorno das atividades, dos colaboradores e demais
envolvidos sobre as regras estabelecidas neste protocolo, a fim de garantir seu cumprimento. Na
politica de conscientizagao, realizar palestras, sempre em formato digital, acerca dos
procedimentos de protecéo;

- As mascaras cirurgicas ou de uso nao profissional (tecido) devem ser substituidas a cada trés
horas ou sempre estiverem umidas ou sujas;

- Os colaboradores deveréo utilizar a viseira de acrilico, além da mascara de protecao facial;

- As mascaras de tecido devem ser confeccionadas e higienizadas de acordo com as
recomendacdes do Ministério da Saude.
https://portalarquivos.saude.gov.br/images/pdf/2020/April/06/Nota-Informativa.pdf

- Permitir o acesso de pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA) sem a utilizagéo de
mascaras de protecao, descartaveis ou confeccionadas em tecido;

- Seguir as demais recomendacdes da Nota Técnica N° 05/DVPSIS/COVISA/2020 -
Recomendacgdes para prevengao e controle de infec¢des pelo novo coronavirus (COVID-19) a
Pessoa com Deficiéncia durante a pandemia da COVID-19;

- E desejavel que se forneca mascara aos clientes que ndo as estejam portando;

- Sobre o0 uso de luvas: luva passa uma falsa sensacéo de seguranga, fazendo com que o
colaborador negligencie algumas condutas de higiene, como a prépria lavagem de maos. Assim,
deve haver fornecimento desse material em quantidade suficiente para promover a troca quando
necessario, como na entrada da jornada de trabalho e quando houver sinais de desgaste, como
furos ou rupturas; quando o material estiver sujo e quando houver interrup¢ao do trabalho para
realizagéo de outras atividades alheias. Portanto, a adogéo do uso de luvas, ndo deve ser feita de
maneira indiscriminada. E importante analisar se medidas mais eficazes, como a higienizagao
das méaos, nao poderiam ser adotadas no lugar do uso de luvas;

- Para que um equipamento, utensilio ou superficie seja considerado higienizado, deve passar
pela etapa de limpeza para remog¢ao de sujidades e posterior desinfec¢do com produto adequado
e regularizado pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA e/ou Ministério da Saude
— MS e deve ser utilizado somente para as finalidades indicadas pelos fabricantes, dentro do
prazo de validade e acompanhados de Fichas de Informag¢des de Seguranga de Produtos
Quimicos (FISPQ);



- Os profissionais dedicados a higienizagao de superficies, equipamentos, ambientes deverao ser
qualificados para esta pratica, sendo disponibilizados os EPIs necessarios a esta atividade
(mascara de protecao facial, luvas descartaveis etc.);

COVID-19- Recomendacgobes para empresas quanto as agoes a serem adotadas com seus
funcionarios

1- Recomenda-se que a empresa realize triagem diaria de todos os funcionarios com o objetivo
de identificar possiveis casos suspeitos e implementar medidas de prevencao e controle em
tempo oportuno.

O instrumento utilizado para triagem deve ser capaz de subsidiar a identificagado de casos de
sindrome gripal. Todos os casos de sindrome gripal sdo considerados suspeitos para COVID-19.
Pode-se utilizar questionario autodeclarado para a identificagao de possiveis suspeitos.

* Definigao de caso de Sindrome Gripal (SG): individuo com quadro respiratério agudo,
caracterizado por pelo menos dois (2) dos seguintes sinais e sintomas: febre (mesmo que
referida), calafrios, dor de garganta, dor de cabeca, tosse, coriza, disturbios olfativos ou disturbios
gustativos.

*Na suspeita de COVID-19 a febre pode nao estar presente.

Além disso, recomenda-se afericao de temperatura de todos os funcionarios no momento de sua
chegada ao local de trabalho. Os funcionarios que apresentarem febre devem ser afastados e
avaliados a fim de identificar se serao considerados suspeitos de COVID-19.

Para funcionarios com idade acima de 60 anos e/ou com comorbidades dar preferéncia para
teletrabalho.

2- Condutas a serem adotadas para trabalhadores com sintomas de sindrome gripal:

e Afastamento por 14 dias a partir do inicio dos sintomas e isolamento dos contatos
domiciliares;

e Encaminhamento para avaliagdo médica e coleta de swab para RT-PCR (preferencialmente
do 3°ao 7°dia de inicio de sintomas):

o Se RT-PCR Detectavel — caso ativo de COVID-19
o Se RT-PCR Nao detectavel — caso negativo para COVID-19

3- Testagem ampliada: como medida de contengao da disseminagao do virus na populagao das
empresas, pode ser realizada a testagem periddica de todos ou parte dos funcionarios que
trabalharem presencialmente nas dependéncias das empresas e/ou tenham contato com publico.
A testagem deve priorizar atividades que demandam maior contato com o publico, que ndo
podem realizar teletrabalho, que exigem trabalho em ambientes de maior proximidade fisica, e
atividades desenvolvidas em ambientes sem ventilacdo adequada;

Se a Empresa optar por realizar a triagem ampliada por meio de testes rapidos soroldgicos (teste
que avaliam a imunidade do sujeito para COVID-19):

3.1- Devera utilizar apenas testes homologados pela ANVISA;

3.2- A coleta de amostras deve ser realizada por profissionais de saude capacitados e
paramentados com os EPI (equipamento de protecao individual) indicado para cada tipo de teste



e em local com condi¢des sanitarias preconizadas para esse procedimento;

3.3- A Empresa que contratou o servigo deve garantir, por meio do SESMT -Servigo
Especializado em Engenharia de Seguranga e em Medicina do Trabalho, que todo o processo
seja realizado: testagem inicial, divulgagéo do resultado, conduta a ser adotada com o funcionario
e contatos e reteste, se necessario;

¢ O teste soroldgico € indicado para trabalhadores que tiveram sintomas de SG ha mais de 07
dias e/ou pode fazer parte de programas de testagem para funcionarios assintomaticos.

Seguir as orientagdes conforme resultado:
¢ [gM ou IgA reagente:
o Caso ativo de COVID-19
o Avaliagdo médica, monitoramento e afastamento por 14 dias
o Considerar a possibilidade de testagem de contatos
¢ IgM ou IgA Nao reagentes e IgG reagente:
o Caso com infeccédo passada de COVID-19 (ndo contaminado naquele momento)
¢ |gM, IgA e IgG ndo reagente:
o Sem diagnéstico — sujeito susceptivel
o Considerar retestagem a cada 14 dias se possivel

o Se sintomatico, realizar avaliacdo médica, monitoramento e afastamento por 14 dias
desde o inicio dos sintomas

3.4- Comunicagéao dos resultados aos funcionarios e a vigilancia epidemiolégica:

¢ Os funcionarios devem receber o resultado de seus testes sempre de maneira individual e
respeitando sua privacidade;

e O SESMT da empresa deve notificar no sistema e-SUS-VE
(https://notifica.saude.gov.br/login): todos os casos sintomaticos e os casos assintomaticos
com resultados positivos;

4- Qutras condutas na Empresa, por meio do SESMT, frente a casos positivos:
Além das condutas descritas acima, a empresa devera:

e Comunicar aos outros colaboradores a existéncia de casos na empresa de forma clara e
transparente, reforcando medidas de orientagao e prevencao;

¢ |dentificar os colaboradores que tiveram contato direto com o caso suspeito ou confirmado
de Covid-19 que devem ser comunicados no menor tempo possivel, respeitando ao maximo
o anonimato do funcionario.

¢ Monitorar surtos: se ocorrerem dois ou mais casos com vinculo entre eles (s&o contatos
proximos e esse contato foi ha menos de 14 dias), caracteriza-se surto institucional. Esse
surto deve ser notificado a vigilancia local. Consultar aqui a UVIS — Unidade de Vigilancia
em Saude mais proxima da empresa. LINK:

https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/saude/vigilancia_em_saude/index.php?



https://notifica.saude.gov.br/login

p=286675
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Divisdo de Vigilancia de Produtos e Servigos de Interesse da Saude - DVPSIS

Coordenadoria de Vigilancia em Saude — COVISA
Secretaria Municipal da Saude — SMS

Documento assinado eletronicamente por Luiz Carlos Barbosa Alves, Diretor(a), em
10/09/2020, as 16:08, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e art. 89, inciso | do Decreto
55.838/2015
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“1 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 033049237 e o codigo

CRC D3328ES55.
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